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Mestské zastupitel'stvo v Nitre

prerokovalo

spravu o vysledku kontroly vybavovania staznosti a peticii

vo vybranych prispevkovych organizacidch mesta Nitry
beriena vedomie

spravu a opatrenia prijaté na odstranenie zistenych nedostatkov,
uklada

hlavnému kontrolérovi vykonat’ kontrolu

opatreni prijatych na odstranenie zistenych

nedostatkov k 31.5.2014.  Kontrola: MR

Podpis predkladatela:

Ing. FrantiSek Halmo, v.r.




Mesto Nitra — utvar hlavného kontrolora

Sprava
o vysledku kontroly

V sulade s ustanoveniami zdkona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni zmien
a poverenia hlavného kontroléra ¢. 4/2014 zo dna 23.1.2014 vykonala Margita Havrankova,
referent kontrolér kontrolu zameranii na vybavovanie staznosti a peticii vo vybranych
prispevkovych organizaciach mesta. Kontrola bola vykonand podla schvaleného planu
kontrolnej ¢innosti Gtvaru hlavného kontroléra na I. polrok 2014.

Kontrolované obdobie: rok 2013

Kontrolované subjekty: Sprava Sportovych a rekreacnych zariadeni, Kipel'na €. 4, Nitra
Sprava zariadeni socialnych sluzieb, Bani¢ova ¢. 12, Nitra
Mestské sluzby, Tehelna €. 3, Nitra

Kontrola bola vykonana v ditoch 12.2.2014 a 19.2.2014.

Ciel'om kontroly bolo zistit' dodrziavanie postupov pri prijimani, evidovani a vybavovani
staznosti fyzickych a pravnickych osob a vybavovani peticii v podmienkach kontrolovanych
organizacii.

Postup pri podévani, prijimani, evidovani, presetrovani a oznameni vysledku presetrenia
staznosti alebo kontrole staznosti upravuje zdkon ¢. 9/2010 Z.z. o staZnostiach v zneni
zmien. Podl'a tohto zdkona postupuji orgdny uUzemnej samospravy animi zriadené
organizacie (§ 2, pism. b).

Postup pri peticiach upravuje zakon ¢. 85/1990Zb. o peticnom prave v zneni zmien.

Vsetky tri kontrolované subjekty maji spracovanu internii smernicu (zasady) postupu pri
prijimani, evidovani a vybavovani staznosti a peticii a vedl centrdlnu evidenciu podanych
staznosti a peticii oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti. Vysledky kontrol boli
prerokované s riadite'mi organizacii a v pripade zistenych nedostatkov boli na ich odstranenie
prijaté opatrenia uvedené v d’alSej Casti tejto spravy.

Sprava Sportovych a rekreacnych zariadeni

Organizacia v kontrolovanom obdobi neevidovala Ziadnu staZnost' ani peticiu. Kontrolou
neboli zistené ziadne nedostatky. O vysledku kontroly bol spracovany zdznam (zdznam sa
vypracuva, ak kontrolny organ nezisti nedostatky).

Spréva zariadeni socialnych sluzieb
Kontrolou bolo zistené:

- vroku 2013 bolo vevidencii staznosti evidovanych 5 podani, zktorych znaky
staznosti podla zékona o staznostiach spifialo jedno podanie zaevidované pod
evidenénym cislom 1/2013, ktoré bolo vybavené v sulade so zdkonom €. 9/2010 Z.z.
o staznostiach,

- dve podania neboli staznostami ale podnetmi a navrhmi (§ 4 zakona - Staznost’ou nie
je podanie, ktoré ma charakter dopytu, vyjadrenia, nadzoru, ziadosti, podnetu alebo
navrhu anie je vilom jednoznacne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo
pravom chraneného zaujmu sa osoba domaha),




- dve podania boli odpoved’ami na staznosti vybavované primatorom, resp. hlavnym
kontrolorom mesta Nitry,

- vroku 2013 nebola zaevidovana ani jedna peticia,

- kontrolou knihy doslej a odoslanej posty a obsahu spisov za rok 2013 neboli zistené
podania, ktoré by spliali znaky staznosti alebo peticie.

Mestské sluzby
Kontrolou bolo zistené:

- vroku 2013 bolo v centralnej evidencii staznosti zaevidovanych 5 st'aznosti, priCom
znaky staznosti méa iba jedno podanie ato staznost’ zaevidovana pod poradovych
Cislom 5. Staznost bola vybavena so zaverom neopodstatnend, ¢o vSak nebolo
v oznameni o vysledku preSetrenia staznosti uvedené. Toto zistenie je v rozpore
s ustanovenim § 20 Oznamenie vysledku presetrenia st'aznosti ods. (1) — v oznameni
sa uvedie, Ci je staznost’ opodstatnend alebo neopodstatnena.

- kontrolovany subjekt nevyhotovil zapisnicu o presetreni staznosti, o je v rozpore s §
19, zakona ¢. 9/2010 Z.z. o staznostiach,

- Styri podania nesplnali kritéria staznosti podla zékona o staznostiach, ztoho tri
podania sa tykali staznosti zaevidovanych v centrdlnej evidencii staznosti vedenej
utvarom hlavného kontrolora Mesta Nitry, ku ktorym bolo vyziadané tymto utvarom
vyjadrenie a jedno podanie bolo poziadavkou na rieSenie umiestnenia kontajnera na
odpad v priestoroch cintorina (§ 4 Staznostou nie je podanie, ktoré ma charakter
dopytu, vyjadrenia, ndzoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu a nie je v iom jednoznacne
vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo prdvom chraneného zaujmu sa osoba
domaha).

- vroku 2013 nebola zaevidovand Ziadna peticia,

- kontrolou knihy doslej — odoslanej posty a obsahu spisov za rok 2013 nebolo zistené,
7e by niektoré d’aliie podania spifiali znaky st'aznosti alebo peticie.

Na odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou boli prijaté tieto opatrenia:

Spréva zariadeni socialnych sluzieb:
1. Zabezpecit’ dosledné dodrziavanie zakona €. 9/2010 Z.z. o staznostiach a Smernice na
podavanie, prijimanie, evidovanie a preSetrovanie staznosti v podmienkach SZSS
Nitra. Déavat’ doraz predovSetkym na spravne posudzovanie obsahu podani pred ich
zaradenim do evidencie st'aznosti.
Termin: ihned’ a trvaly Zodpov.: Mgr. Veronika Ci¢ova
asistent riaditel'a

Mestské sluzby:
1. Dodrziavat’ doéslednejsie zakon €. 9/2010 Z.z. o staznostiach. RozliSovat’ od staznosti

podania, podnety, pripomienky, dodrziavat zasady vybavovania staznosti uvedené
v Smernici €. 1/2010 zo diia 1.7.2010.

Termin: ihned’ a trvale Zodpov.: vedenie organizacie
2. Vyhotovovat’ o kazdej presetrenej staznosti zapisnicu (§19, cit. zdkona).
Termin: ihned’ a trvale Zodpov.: osoba poverena vybavenim
staznosti

3. Klasifikovat’ staznost, ¢i je opodstatnena alebo neopodstatnena. Nasledne vysledok
presetrenia oznamit’ stazovatel'ovi.
Termin: ihned’ a trvale Zodpov.: osoba poverena vybavenim
St'aznosti



Material bol prerokovany na zasadnuti Mestskej rady v Nitre dina 11.3.2014 bez
pripomienok.
Mestské rada v Nitre
prerokovala
spravu o vysledku kontroly vybavovania st'aznosti a peticii
vo vybranych prispevkovych organizaciach mesta Nitry
odporucdila
Mestskému zastupitel'stvu v Nitre
a) vziat na vedomie spravu a opatrenia prijaté na odstranenie zistenych
nedostatkov,
b) ulozit’ hlavnému kontrolérovi vykonat’ kontrolu
opatreni prijatych na odstranenie zistenych
nedostatkov k 31.5.2014. Kontrola: MR



